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 1. Inleiding 

In deze bijlage wordt de arrangementenstructuur met aanvullende producten die geldt 
voor specialistische jeugdhulp -segment B- nader toegelicht. Specialistische jeugdhulp 
betreft doorgaans enkelvoudige hulpvragen, waarbij de benodigde inzet op basis van de 
voorinformatie en probleemformulering voorspelbaar is. Het verloop van het traject is 
daarmee planbaar. Er is sprake van een beperkt aantal contactmomenten of beperkte 
hoeveelheid tijd per maand aan inzet die nodig is vanuit de Jeugdhulpaanbieder. Er is 
doorgaans inzet vanuit één (1) Jeugdhulpaanbieder nodig. De Jeugdhulpaanbieder houdt 
oog voor het gehele gezin en eventueel overstijgende zorgvragen voor gezinsleden; een 
gezinsgerichte aanpak is onderdeel van de visie van de Jeugdhulpaanbieder. 
 

1.1 Laag- en midden complexe jeugdhulp 

Laag- en midden complexe jeugdhulp 
De Gemeente heeft specialistische jeugdhulp verdeeld in laag en midden complexe 
jeugdhulp, met een daarop aangepast werkproces. 
▪ Laag complex 

Laag complexe jeugdhulp betreft over het algemeen beginnende problematiek. Er 
wordt lichte begeleiding of er worden lichtere vormen van opvoedondersteuning 
geboden. De inzet van de hulp is doorgaans kortdurend van aard en/ of de inzet van 
de ondersteuning kent beperkte contactmomenten per maand.  

▪ Midden complex 
Midden complexe jeugdhulp kenmerkt zich door een toenemend risico op een 
stagnerende ontwikkeling op één of meerdere leefgebieden, zoals 
gedragsontwikkeling, psychische problematiek, leeftijdsadequate ontwikkeling, 
(maatschappelijke) participatie, autonomie en/ of identiteitsontwikkeling, veerkracht 
en weerbaarheid. Tevens  kan er sprake zijn van problematiek bij de ouder(s) en/of 
veiligheidsrisico’s in het (gezins-)systeem. Bij midden complexe jeugdhulp is altijd 
sprake van een vorm van behandeling als onderdeel van de inzet.  

 
De Gemeente maakt in onderhavige opdracht een onderscheidt in de complexiteit van de 
problematiek van de jeugdige/ gezin. Bij laag complexe problematiek ligt de nadruk op 
begeleiding en ondersteunend contact. Deze vormen van begeleiding worden reeds in 
het voorveld -segment A- geboden. De Gemeente ambieert deze gedurende de looptijd 
van de overeenkomst nader in te richten in het voorveld. Bij midden complexe 
problematiek is er sprake van toenemende complexiteit en is behandeling voorwaarde 
om de problematiek te verminderen of op te heffen.  
 
Jeugdhulpaanbieders die midden complexe ondersteuningsprofielen gaan leveren, 
hebben daartoe 

a) de benodigde functies (functiemix) beschikbaar die passen bij het leveren van 
begeleiding aan en behandeling van de jeugdige/ gezin; en  

b) het benodigd integraal behandelaanbod. 
 

De Gemeente verwacht dat of een gecontracteerde midden complexe 
Jeugdhulpaanbieder of een hoog specialistische -Segment C- aanbieder wordt ingezet bij 
een jeugdige/ gezin met (toenemende) complexe problematiek.  
 
Verwijzingen door een Gecertificeerde Instelling vallen per definitie onder midden-
complexe of hoog specialistische jeugdhulp. Dit komt voort uit het gegeven dat bij  
gezinnen met een kinderbeschermingsmaatregel, opgelegd door de kinderrechter, 
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sprake is van (ernstige) zorgen over het veilig opgroeien van de jeugdige. Wel kan er 
sprake zijn van een samenwerking met een Jeugdhulpaanbieder voor een deel van de 
begeleiding, die valt onder laagcomplexe jeugdhulp of het voorveld. 

2. Arrangementenstructuur 

De Gemeente kiest om voor specialistische jeugdhulp outputgerichte systematiek toe te 
passen, welke is uitgewerkt in onderstaande arrangementenstructuur. Dit betekent dat 
de Jeugdhulpaanbieder een vast maandbedrag ontvangt voor de in te zetten hulp die 
nodig is om het voor vastgestelde resultaat, opgenomen in het perspectiefplan of 
aanvraagformulier, te behalen binnen de afgegeven looptijd van de toewijzing.  
 
Een arrangement is als volgt opgebouwd: 
 

Ondersteuningsprofiel + Intensiteit = Arrangement 
Grondslag van de 
problematiek 

 De mate van 
ondersteuningsbehoefte 
en benodigde inzet die 
nodig is om het gewenste 
resultaat te bereiken. 

 Een combinatie van een 
ondersteuningsprofiel en 
intensiteit.   

 

2.1 Ondersteuningsprofielen 

De Gemeente hanteert in totaal 8 ondersteuningsprofielen. De ondersteuningsprofielen 
zijn opgebouwd op basis van grondslag, specifieke kenmerken, resultaten en een nadere 
omschrijving.  De ondersteuningsprofielen 1 tot en met 4 zijn gedefinieerd als laag 
complexe jeugdhulp. De profielen 5 tot en met 8 zijn midden complexe jeugdhulp.  
 

2.1.1 Overzicht ondersteuningsprofielen 

Onderstaande schema geeft een totaal overzicht van de profielen en bijbehorende 
grondslag. De uitgebreide omschrijving per profiel zijn opgenomen in de subparagrafen 
2.1.1 tot en met 2.1.9. 
 

Profiel Grondslag Ondersteuningsprofiel 
 

Profiel 1 • Psychosociaal  Behoefte aan het bevorderen van de 
ontwikkeling van de jeugdige met 
psychosociale problemen. 

Profiel 2 • Opvoedvaardigheden  
 

Behoefte aan het vergroten van specifieke 
opvoedvaardigheden van ouders met 
jeugdigen met ontwikkelings- en/of 
gedragsproblemen. 

Profiel 3 • Ouderproblematiek  
• Opvoedvaardigheden 
• Ontwikkelingsbedreiging 
 

Behoefte aan het vergroten van specifieke 
opvoedingsvaardigheden van ouders met 
eigen problemen (bv. ziekte of beperking) 
en het bevorderen van de ontwikkeling 
van de jeugdige. 

Profiel 4 • Beperking 
• Begeleiden jeugd en 

ouder(s) 

Behoefte aan begeleiding voor jeugdigen 
met een beperking en ondersteuning aan 
de ouder(s). 



 

Pagina 5 van 23 
 

Profiel 5 • Beperking  
• Behandelen 
• Begeleiden  

Behoefte aan behandeling in combinatie 
met begeleiding voor jeugdigen met een 
beperking.  

Profiel 6 • Lichamelijke beperking  
• Behandelen 
• Begeleiden 

Behoefte aan behandeling in combinatie 
met begeleiding als gevolg van een 
lichamelijke beperking. 

Profiel 7 • Ontwikkeling en/of 
gedragsstoornis 

• Behandelen 
• Systemisch 

Behoefte aan verminderen ontwikkelings- 
en gedragsproblemen en bevorderen van 
de ontwikkeling van jeugdige door 
behandeling.  

Profiel 8 • Multiproblem  
• Behandeling 
• Begeleiding 
• Systemisch 
• domeinoverstijgend 

Behoefte aan leren van vaardigheden door 
intensieve begeleiding en behandeling 
voor het bevorderen van de ontwikkeling 
van jeugdigen die opgroeien in gezinnen 
met problematiek op meerdere 
leefgebieden. 

 
 

2.1.2 Ondersteuningsprofiel 1 bevorderen van de ontwikkeling van de jeugdige met 
psychosociale problemen. 

Laag complexe jeugdhulp  
 

Ondersteuningsprofiel 1 
Behoefte aan het bevorderen van de ontwikkeling van de jeugdige met psychosociale 

problemen 
 

Kenmerken*   
combinatie van meerdere kenmerken aanwezig  

• Bevorderen ontwikkeling 
• Gedragsproblemen 
• Emotionele problemen 
• Problemen op school  
• Spanningen thuis 
• Echtscheidingsproblematiek 
 
 
* niet limitatief 

Resultaat 
• De jeugdige functioneert 

leeftijdsadequaat thuis, op school en in 
vrije tijd 

• De ouders beschikken over 
toereikende opvoedvaardigheden, om 
op eigen kracht de ontwikkeling van 
hun kind(eren) positief aan te sturen 
en te stimuleren. 

 

Toelichting 
Het betreft jeugdigen die kampen met psychosociale problemen. De jeugdige vertoont 
vaak gedragsproblemen, maar ook emotionele problemen, loyaliteitsproblemen en/of 
problemen op school. 
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2.1.3 Ondersteuningsprofiel 2 vergroten van specifieke opvoedingsvaardigheden van 
ouders met jeugdigen met ontwikkelings- en/of gedragsproblemen. 

Laag complexe jeugdhulp  
 

Ondersteuningsprofiel 2 
Behoefte aan het vergroten van specifieke opvoedvaardigheden van ouders met 

jeugdigen met ontwikkelings- en/of gedragsproblemen. 
 

Kenmerken* 
combinatie van meerdere kenmerken aanwezig  

• Versterken opvoedkundig handelen als 
gevolg van kind problematiek 

• Gedragsproblemen 
• Emotionele problemen 
• Problemen op school  
• Spanningen thuis 
• Echtscheidingsproblematiek  
 
 
 
* niet limitatief 

Resultaat 
• De ouders beschikken over 

toereikende 
opvoedvaardigheden, om op eigen 
kracht de ontwikkeling van hun 
kind(eren) positief aan te sturen en te 
stimuleren. 

• De ouders werken als ouders goed 
samen in de opvoeding van hun 
kinderen. 

• De ontwikkeling en het gedrag van de 
jeugdige laat positief herstel zien thuis, 
op school en in vrije tijd. 

Toelichting 
Het betreft jeugdigen met ontwikkelings- en gedragsproblemen, waarbij de ouders 
onvoldoende beschikken over de opvoedvaardigheden die nodig zijn. 
 
• Er is geen sprake van zware gezinsproblematiek. 
• Onenigheid tussen de ouders over de opvoedingsaanpak en de probleemaanpak van 
de jeugdige komt vaak voor. 
• De problemen van de jeugdige zijn goed beïnvloedbaar door het pedagogische 
handelen van hun ouders. Het versterken van de opvoedingsvaardigheden van de 
ouders is effectief en versterkt de eigen kracht van de ouders. 
• er kan sprake zijn van echtscheidingsproblematiek.  
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2.1.4 Ondersteuningsprofiel 3 vergroten van specifieke opvoedingsvaardigheden van 
ouders met eigen problemen en het bevorderen van de ontwikkeling van de 
jeugdige. 

 
Laag complexe jeugdhulp  

 
Profiel 3 

Behoefte aan het vergroten van specifieke opvoedingsvaardigheden van ouders met 
eigen problemen (bv. ziekte of beperking) en het bevorderen van de ontwikkeling van 

de jeugdige. 
 

Kenmerken* 
combinatie van meerdere kenmerken aanwezig  

• Versterken opvoedkundig handelen 
• Problematiek bij de ouder(s)  

• Ziekte  
• Beperking 
• Psychiatrie 
• Verslaving 

• Mantelzorglast 
• Bevorderen ontwikkeling jeugdige 
 
* niet limitatief 

Resultaat 
• De ouder doet wat in zijn vermogen 

ligt in de opvoeding van zijn kind(eren). 
Het netwerk om het gezin ondersteunt 
waar dit nodig is. 

• De jeugdige functioneert 
leeftijdsadequaat, thuis, op school en 
in vrije tijd. Hij zit goed in zijn vel. Hij 
heeft steunfiguren om zich heen, waar 
hij terecht kan om zijn emoties over de 
gezinssituatie te delen. 

 
Toelichting 
Het betreft jeugdigen, die één of twee ouders met een ziekte, lichamelijke of 
verstandelijke beperking hebben. Er is meestal sprake van gedragsproblemen bij de 
jeugdigen, maar er kan ook sprake zijn van ontwikkelingsproblemen en andere kind 
eigen factoren. 
 
Ouders hebben door hun ziekte en/of beperking vaak problemen met het bieden van 
voldoende ondersteuning, bescherming en verzorging van hun kind(eren).  
Het gaat hier niet om psychiatrische problemen. Ook hebben de ouders vaak 
ontoereikende opvoedvaardigheden en hebben handvatten voor de opvoeding nodig. 
 
Belangrijke aandachtspunten bij de geboden zorg zijn: netwerkversterking, veiligheid, 
stimuleren van de ontwikkeling en het welbevinden van de jeugdige. 
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2.1.5 Ondersteuningsprofiel 4 begeleiding aan jeugdigen met een beperking en 
ondersteuning aan de ouder(s) 

 
Laag complexe jeugdulp 

 
Profiel 4 

Behoefte aan begeleiding aan jeugdigen met een beperking en ondersteuning aan de 
ouder(s). 

 
Kenmerken* 
combinatie van meerdere kenmerken aanwezig  

• Verstandelijke beperking 
• Licht verstandelijke beperking 
• Meervoudige beperking 
• Zintuigelijke beperking 
• Begeleidingsbehoefte 
• Ondersteuning aan ouders 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* niet limitatief 

Resultaat 
• De jeugdige weet indien mogelijk, 

waar zijn sterke kanten liggen en 
beseft dat hij beperkingen heeft. Hij 
functioneert 
overeenkomstig zijn mogelijkheden 
thuis, op school en buitenshuis. Hij 
voelt zicht goed in zijn vel en heeft een 
reëel toekomstbeeld voor ogen. Hij 
voelt zicht prettig in zijn leefomgeving. 

• De ouders hebben goed zicht op de 
sterke kanten en de beperkingen van 
hun kind en hoe dit van invloed is op 
zijn ontwikkeling. Zij weten hoe zij hun 
kind kunnen stimuleren in zijn 
ontwikkeling en welke opvoedkundige 
aanpak effectief is. Zij weten waar zij 
ondersteuning kunnen vinden om 
overbelasting te voorkomen. 

Toelichting 
Het gaat hierbij om jeugdigen met een beneden gemiddelde intelligentie. De jeugdige 
heeft een verstandelijke beperking, licht verstandelijke beperking in combinatie met 
lichte gedragsproblemen, meervoudige beperking of zintuigelijke beperking.  
 
• Deze jeugdigen hebben extra zorg, ondersteuning en bescherming nodig.  
• Deze jeugdigen vragen van de ouders naast de basale opvoedvaardigheden ook 

specifieke opvoedvaardigheden in de dagelijkse opvoedingspraktijk. Dit kan hoge 
eisen stellen aan het ouderschap en de ouderrelatie. 

• Aandachtspunt is ook de draagkracht-draaglastverhouding van de ouders en de 
impact van de jeugdige met een beperking op de andere jeugdigen in het gezin. 
Ontlasting van de ouders en/of het gezin kan aangewezen zijn, bijvoorbeeld door de 
inzet van respijtzorg.  

• De voorkeur gaat uit naar het versterken van de eigen kracht van ouders door hen 
handvaten en ondersteuning te bieden om de last draaglijk te maken en sociaal 
netwerk te activeren. 
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2.1.6 Ondersteuningsprofiel 5 behandeling in combinatie met begeleiding aan jeugdigen 
met een beperking.  

Midden complexe jeugdhulp 
 

Profiel 5 
Behoefte aan behandeling in combinatie met begeleiding aan jeugdigen met een 

beperking.  
 

Kenmerken* 
combinatie van meerdere kenmerken aanwezig  

• Verstandelijke beperking 
• Licht verstandelijke beperking 
• Meervoudige beperking 
• Zintuigelijke beperking 
• Gedragsproblemen 
• Behandelen en begeleiden 
• Systeemgericht  
• Specifieke opvoedvragen 
• Risico’s op disbalans van de 

draagkracht-draaglast verhouding  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* niet limitatief 

Resultaat 
• De klachten die samenhangen met de 

beperking in combinatie met de 
ontwikkelings- en gedragsproblemen, 
zijn verminderd of opgeheven. 

• Er is sprake van minder lijdensdruk en 
herstel van functioneren, thuis en 
buitenshuis. 

• De jeugdige weet, indien mogelijk, 
waar zijn sterke kanten liggen en 
maakt daar gebruik van.  

• Hij voelt zich prettig in zijn 
leefomgeving. 

• De ouders bieden de zorg en 
ondersteuning die nodig is, zo nodig 
met behulp van anderen. 

• De ouders beschikken over kennis en 
opvoedkundige vaardigheden die 
nodig zijn om de ontwikkeling positief 
te stimuleren.  
Zij weten waar zij ondersteuning 
kunnen vinden om overbelasting te 
voorkomen. 

Toelichting 
Het gaat hierbij om jeugdigen met een laag/beneden gemiddelde intelligentie. De 
jeugdige heeft (licht) verstandelijke beperking in combinatie met gedragsproblemen, 
een meervoudige beperking of zintuigelijke beperking.  
 
• Deze jeugdigen hebben extra zorg, ondersteuning en bescherming nodig. 
• Daarnaast is er sprake van ontwikkelings- en gedragsproblemen in brede zin. Er is 

sprake van problemen op meerdere ontwikkelingsgebieden. 
• De verstandelijke beperking kan voorkomen in combinatie met psychische en/of 

psychiatrische problematiek en/of stoornissen, waarbij het één het ander kan 
beïnvloeden en versterken.  

• Extra zorg, ondersteuning en specialistische behandeling en begeleiding is nodig. 
• De inzet is gericht op het behandelen van de gedragsproblemen van deze 

jeugdigen en het werken aan het beter kunnen omgaan met het gedrag door 
ouders.  

NB. Doel is om de jeugdige in opvolgende jaren uit zorg te krijgen of in profiel 4 te 
plaatsen. 
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2.1.7 Ondersteuningsprofiel 6 behandeling in combinatie met begeleiding als gevolg van 
een lichamelijke beperking 

 
Midden complexe jeugdhulp 

 
Ondersteuningsprofiel 6 

Behoefte aan behandeling in combinatie met begeleiding als gevolg van een 
lichamelijke beperking 

 
Kenmerken* 
combinatie van meerdere kenmerken aanwezig  

• Lichamelijke beperking 
• Niet aangeboren hersenletsel 
• Begeleiding en behandeling 
• Gedragsproblemen 
• Systeemgericht 
• Specifieke opvoedvragen 
• Risico’s op disbalans van de 

draagkracht-draaglast verhouding 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* niet limitatief 

Resultaat 
• De klachten die samenhangen met de 

lichamelijke beperking in combinatie 
met de ontwikkelings- en 
gedragsproblemen, zijn verminderd. 

• Er is sprake van minder lijdensdruk en 
herstel van functioneren, thuis en 
buitenshuis. 

• De jeugdige maakt zo goed mogelijk 
gebruik van zijn sterke kanten. Hij 
ontwikkelt een positief zelfbeeld. 

• Hij voelt zich prettig in zijn 
leefomgeving. 

• De ouders bieden de zorg en 
ondersteuning die nodig is, zo nodig 
met behulp van anderen. 

• De ouders beschikken over kennis en 
opvoedkundige vaardigheden die 
nodig zijn om de ontwikkeling positief 
te stimuleren.  

• Zij weten waar zij ondersteuning 
kunnen vinden om overbelasting te 
voorkomen. 

Toelichting 
Jeugdigen met een lichamelijke beperking (gehoor/zicht of somatisch) en/of niet 
aangeboren hersenletsel. 
 
• Deze aandoeningen zijn van invloed op de ontwikkeling van de jeugdigen en in 

meer of mindere mate op andere ontwikkelingsgebieden en leefdomeinen. 
• Hierdoor vragen deze jeugdigen om extra zorg, ondersteuning en, zo nodig, 

specialistische behandeling en begeleiding. 
• Deze jeugdigen vragen van de ouders naast de basale opvoedvaardigheden ook 

specifieke opvoedvaardigheden in de dagelijkse opvoedingspraktijk. Dit kan hoge 
eisen stellen aan het ouderschap en de ouderrelatie. 

• Aandachtspunt is ook de draagkracht-draaglastverhouding van de ouders en de 
impact van de jeugdige met een beperking op de andere jeugdigen in het gezin die 
door intensieve hulp moet verbeteren. 

• Ontlasting van de ouder(s)/het gezin kan eventueel aangewezen zijn, bijvoorbeeld 
door middel van respijtzorg, maar oplossen en verminderen van onderliggende 
problematiek die de verstoorde draagkracht / draaglast veroorzaakt is expliciet 
onderdeel van het hulpverleningstraject. 
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2.1.8 Ondersteuningsprofiel 7 verminderen ontwikkelings- en gedragsproblemen en 
bevorderen van de ontwikkeling van jeugdige door behandeling.  

Midden complexe jeugdhulp 
 

Profiel 7 
Behoefte aan verminderen ontwikkelings- en gedragsproblemen en bevorderen van de 

ontwikkeling van jeugdige door het inzetten van behandeling.  
 

Kenmerken* 
combinatie van meerdere kenmerken aanwezig  

• Kind eigen problematiek 
(angststoornis, depressie, autisme, 
trauma etc.) 

• Ontwikkelings- en gedragsproblemen 
• Veiligheidsrisico’s 
• Systeemgericht 
• Behandeling i.c.m. begeleiding 
• Versterken opvoedkundig handelen 
• Risico’s op disbalans van de 

draagkracht-draaglast verhouding 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

* niet limitatief 

Resultaat 
• De klachten die samenhangen met 

kindeigen problematiek in combinatie 
met de ontwikkelings- en 
gedragsproblemen, zijn verminderd. 

• De kind factoren zijn dusdanig 
beïnvloed dat de jeugdige zich zo 
leeftijdsadequaat mogelijk ontwikkelt 
en functioneert, gebruik makend van 
zijn sterke kanten. 

• De lijdensdruk van de jeugdige is sterk 
verminderd, hij voelt zich prettig in zijn 
leefomgeving. 

• Ouders en andere betrokkenen 
hebben inzicht in de kind eigen 
factoren van de jeugdige, weten zijn 
gedrag te hanteren en ontwikkeling 
optimaal te stimuleren (versterking 
eigen kracht ouders). 

• De ouders werken als ouders goed 
samen in de opvoeding van hun 
kinderen. En maken gebruik van een 
goed steunnetwerk. 

Toelichting 
Jeugdigen waarbij sprake is van ontwikkelings- en gedragsproblemen (psychiatrisch 
en/of somatisch) door kind-eigen factoren. 
 
• Er is sprake van kind-eigen problematiek (psychiatrische stoornis, verstandelijke 

beperking, somatische stoornis, ontwikkelingsstoornis). 
• De problematiek is van invloed op de ontwikkeling en kan gepaard gaan met 

disfunctioneren op meerdere levens- en ontwikkelingsgebieden. 
• Deze jeugdigen hebben negatieve impact op de balans van de draaglast-

draagkracht van hun ouders en de rest van het gezin.  
• Het omgaan met deze problematiek vraagt om specifieke opvoedvaardigheden van 

de ouders. 
• Het kan hoge eisen stellen aan het ouderschap en de ouderrelatie. 
• Belangrijke aandachtspunten in de zorg zijn het doorbreken van de 

ontwikkelingsstagnatie, het reduceren van klachten die te maken hebben met kind-
eigen problematiek, het versterken van de opvoedvaardigheden en ouderschap van 
de ouders (eigen kracht), het verhogen van de kwaliteit van leven van de jeugdige 
onverlet de aanwezige beperkingen. 
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2.1.9 Ondersteuningsprofiel 8 leren van vaardigheden door intensieve begeleiding en 
behandeling voor het bevorderen van de ontwikkeling van jeugdigen die opgroeien 
in gezinnen met problematiek op meerdere leefgebieden 

Midden complexe jeugdhulp  
 

Profiel 8 
Behoefte aan leren van vaardigheden door intensieve begeleiding en behandeling voor 

het bevorderen van de ontwikkeling van jeugdigen die opgroeien in gezinnen met 
problematiek op meerdere leefgebieden 

 
Kenmerken* 
combinatie van meerdere kenmerken aanwezig  

• Problematiek op meerdere 
leefgebieden als financiën, huisvesting 
of relaties 

• Psychische of psychiatrische 
problemen bij de ouder(s) 

• Ontoereikende opvoedvaardigheden 
• Huiselijk geweld 
• Sociaal isolement 
• Veiligheidsrisico’s  
• Problematische relatie tussen de 

ouders 
• Emotionele-, ontwikkelings- en 

gedragsproblemen bij de jeugdige 
• Ontwikkelingsachterstand bij jonge 

kinderen 
• Meerdere hulpverleners nodig 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* niet limitatief 

Resultaat 
• Er is een plan in uitvoering voor alle 

problemen die zich in de gezinssituatie 
voordoen. Alle betrokken hulpverleners 
voeren samen met het gezin en het 
netwerk dit plan in samenhang uit. 

• Door de gezamenlijke aanpak zijn de 
problemen van de jeugdige 
verminderd en functioneert hij beter 
thuis, op school en buitenshuis. Daarbij 
wordt gebruik gemaakt van zijn sterke 
kanten. De jeugdige maakt een 
gezonde positieve en veilige 
ontwikkeling door binnen zijn 
vermogen waarin acceptatie van 
blijvende kind problematiek een 
onderdeel kan zijn. 

• De ouder staat in zijn eigen kracht als 
opvoeder, onverlet de  persoonlijke 
problemen en beperkingen. 

• De ouders beschikken over 
toereikende en bij jeugdige passende 
opvoedvaardigheden, om op eigen 
kracht en eigen regie de ontwikkeling 
van hun kind(eren) positief aan te 
sturen en te stimuleren.  

• De ouders werken als ouders goed 
samen in de opvoeding van hun 
kinderen. En maken gebruik van een 
goed steunnetwerk. 

Toelichting 
Jeugdigen met ontwikkelings-, gedrags- en/of psychiatrische problemen die opgroeien 
in gezinnen waar sprake is van problemen op meerdere leefdomeinen.  
 
• Er is sprake van gezinnen waarbij één of beide ouder(s) zelf problemen hebben als 

gevolg van met psychische of psychiatrische problemen. Er is sprake van een 
problematische thuissituatie, al dan niet in combinatie het gebruik van verdovende 
middelen of verslaving.  

• Ook is er ook sprake van ontoereikende opvoedvaardigheden, financiële problemen, 
huisvestingsproblemen en relationele problemen. 



 

Pagina 13 van 23 
 

• De ouders zijn niet altijd in staat om hun jeugdigen voldoende zorg, bescherming en 
ondersteuning te bieden. 

• Ouders zijn niet altijd in staat om een veilige opvoedsituatie te bieden. 
• Ook is er veelal sprake van een problematische relatie tussen de ouders.  
• Belangrijke aandachtspunten in de geboden zorg zijn het versterken van de eigen 

kracht van de ouders en het sociale netwerk, de veiligheid en de ontwikkeling en het 
welbevinden van de jeugdige.  
 

• Bij de jeugdigen is er sprake van ontwikkelings- en gedragsproblemen. Denk hierbij 
aan angst- en stemmingsproblemen, hechtingsproblemen, traumatische 
ervaringen en cognitieve beperkingen. Dit kan zowel voortkomen vanuit kind eigen 
factoren als ook contextueel bepaald zijn.  

 
Bij deze gezinnen zijn vaak meerdere hulpverleners uit verschillende domeinen 
betrokken, waardoor zorgcoördinatie bij geboden zorg belangrijk is. 
 
NB1: Voor de behandeling van de ouder(s) kan beroep worden gedaan op de GGZ, 
vergoed uit de zorgverzekeringswet. 
 
NB2: Bij deze gezinnen is een multidisciplinaire aanpak vanuit de gemeentelijke 
toegang cruciaal. MDA++ en de top 3 methodiek worden ingezet. 
In veel van deze gezinnen spelen er problemen op het gebied van werk en inkomen en 
openbare orde een rol. De gemeente heeft middelen die kunnen worden ingezet, zoals 
het armoedebeleid, schuldhulpverlening en een tijdelijk huisverbod voor de ouders. 
Aanbieders zijn verplicht om al deze problemen te bespreken met het gezin en de 
Lokale Toegang, ook wanneer een andere doorverwijzer dan de gemeentelijke toegang 
verantwoordelijk was voor de doorverwijzing. 

 
 

2.2 Intensiteiten 

Er worden vier (4) intensiteiten onderscheiden. De intensiteiten perspectief en intensief 
zijn herstelgericht en toewijzingen mogen niet langer dan een jaar lopen. Duurzaam-licht 
en duurzaam-zwaar zijn duurzame intensiteiten en kennen een looptijd van een jaar of 
langer. Voor Duurzame intensiteiten geldt dat een beschikking ook voor meerdere kan 
worden afgegeven, dit betreft maatwerk.  
De gemiddeld trajectduur betreft een richtlijn en is altijd maatwerk.  
 

1) Perspectief 
Lichte, in principe enkelvoudige problematiek die via kortdurende, niet-intensieve hulp, 
kan worden opgelost. De hulp kan binnen een beperkt aantal contactmomenten of 
beperkte hoeveelheid tijd per maand worden geboden. Het resultaat van de hulp is 
ontwikkelen, herstellen en stabiliseren. De hulpvraag is opgelost. Het resultaat wordt in 
principe binnen het toegewezen traject bereikt. De gemiddelde trajectduur is drie (3) tot 
zes (6) maanden. 
 

2) Intensief 
Middelzware, maar in principe nog enkelvoudige problematiek, die via meer intensieve 
hulp binnen de middellange termijn worden opgelost. Het aantal contactmomenten of de 
hoeveelheid ingezette tijd per maand ligt over het algemeen hoger dan bij perspectief. 
Het resultaat van de hulp is ontwikkelen, herstellen en stabiliseren. De hulpvraag is 
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opgelost. Het resultaat wordt in principe binnen het toegewezen traject bereikt. De 
maximale trajectduur is twaalf (12) maanden.  
  

3) Duurzaam-Licht 
Chronische vorm van ondersteuning, die in principe (levens)lang kan duren, maar de 
ondersteuning is niet intensief en kan binnen een beperkt aantal contactmomenten of 
beperkte hoeveelheid tijd per maand worden geboden. Het resultaat van de hulp is 
stabiliseren. De hulpvraag is langdurig of blijvend van aard. De minimale trajectduur is 
twaalf (12) maanden en kan meerjarig zijn.  
  

4) Duurzaam-Zwaar 
Zelfde kern als bij Duurzaam-Licht, maar zwaardere problematiek. Er is meer en vaker hulp 
nodig, soms zelfs meerdere uren per dag. Het resultaat van de hulp is stabiliseren. De 
hulpvraag is langdurig of blijvend van aard. De minimale trajectduur is twaalf (12) 
maanden en kan meerjarig zijn. Bij deze doelgroep kan onderzocht worden of de Wet 
Langdurige Zorg op termijn passend is. 
 

2.3 Combinatiemogelijkheden binnen arrangementen 

De ondersteuningsprofielen zoals omschreven in hoofdstuk 2 kunnen gecombineerd 
worden met intensiteiten zoals opgenomen in hoofdstuk 3. Niet alle 
ondersteuningsprofielen kunnen gecombineerd worden met alle intensiteiten. De 
volgende combinaties zijn mogelijk:  
 

 Perspectief Intensief Duurzaam 
Licht 

Duurzaam 
zwaar 

Profiel 1 x x   
Profiel 2 x x   
Profiel 3 x x   
Profiel 4 x x x x 
Profiel 5 x x x x 
Profiel 6 x x x x 
Profiel 7 x x x x 
Profiel 8 x x x x 

 

2.4 Directe en indirecte tijd 

De volgende soorten tijdbesteding worden onderscheiden: 
 

a) Direct cliëntgebonden tijd (= declarabele tijd) 
b) Indirect cliëntgebonden tijd (= declarabele tijd) 
c) Indirecte tijd (niet declarabel, maakt deel uit van % niet productief) 
 

a) Direct cliëntgebonden tijd is tijd die wordt besteed in directe interactie met een 
jeugdige en zijn of haar (niet-professionele) systeem.  
Directe interactie is bijvoorbeeld 'face-to-face', bellen en een online bijeenkomst.  

b) Indirect cliëntgebonden tijd is tijd besteed aan de cliënt zonder directe interactie.  
Voorbeelden daarvan zijn het opstellen van een hulpverleningsplan, 
voorbereidingstijd op gesprekken, verslaglegging en reistijd. 

c) Indirecte tijd is tijd besteed aan niet directe zorg of niet aan ondersteuning aan 
cliënten.  
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Voorbeelden zijn vakantie, verlof, ziekte, opleidingen, niet-casusgebonden overleg, 
pauze, tijdschrijven, declareren en het verkrijgen van een toewijzing.  

 
▪ Cliëntgebonden tijd bestaat dus uit direct cliëntgebonden tijd (A) en indirect 

cliëntgebonden tijd (B).  
 

▪ Indirecte tijd (C) is niet declarabele tijd. De kosten voor deze tijd zijn uiteraard wel 
verwerkt in de tarieven. 

3. Component en aanvullende producten 

3.1 Component vervoer 

Vervoer kent de volgende uitgangspunten: 
▪ Jeugdhulp vindt zo veel mogelijk plaats in de directe omgeving van de jeugdige.  
▪ Vervoer wordt door de jeugdige/gezin of het eigen netwerk georganiseerd. 
▪ De vervoerskosten door de jeugdige/ gezin of door het netwerk kunnen niet 

gedeclareerd worden.  
▪ Alleen in die gevallen waar de jeugdige/gezin het vervoer niet zelf kunnen 

organiseren, is de Jeugdhulpaanbieder verantwoordelijk voor het Jeugdwetvervoer 
(binnen de regio). In deze gevallen kan, na goedkeuring van de lokale toegang, het 
vervoerscomponent worden ingezet. 

 
Vervoersopties 
1) Vervoer door ouders/verzorgers dan wel eigen netwerk  

De begeleiding van jeugdigen is in beginsel de verantwoordelijkheid van 
ouders/verzorgers. In de praktijk komt het vaak voor dat ouders werken of zorg dragen 
voor meerdere kinderen en dit als reden aanvoeren waarom zij niet voor begeleiding 
van het vervoer van hun kind kunnen zorgen. Dit kan echter nog gezien worden als 
‘gebruikelijke zorg door ouders’. Van iedere ouder wordt verwacht dat zij kinderen van 
en naar school/clubs e.d. brengen. De beperking van een kind maakt niet dat ouders 
deze verplichting niet meer hebben. Als ouders zelf kunnen rijden en dit kunnen 
betalen, dan kunnen zij de kilometervergoeding niet declareren.  
 

2) Vervoer georganiseerd door Jeugdhulp aanbieder (vervoerscomponent) 
Binnen de regio Westfriesland zijn de tarieven berekend exclusief vervoer. Deze 
berekening gaat er vanuit dat de ouders/verzorgers of het netwerk het vervoer regelt. 
Alleen in uitzonderingsgevallen, waarin de ouders/het netwerk de jeugdige niet zelf 
kunnen vervoeren, is de Jeugdhulpaanbieder verplicht dit te organiseren. Hierbij gaat 
het wel vervoer binnen de regio Westfriesland. De Jeugdhulpaanbieders regelen het 
vervoer in overleg met de jeugdige/gezin. Jeugdhulpaanbieders die voor een jeugdige 
het vervoer moeten verzorgen hebben de mogelijkheid deze kosten te declareren 
door de vervoerscomponent als extra component aan het arrangement of 
dagbesteding toe te voegen.  

 
3) Vervoer buiten de regio en rolstoelvervoer  

Voor vervoer buiten de regio Westfriesland en rolstoelvervoer waarin de ouders/het 
netwerk de jeugdige niet zelf kunnen vervoeren, wordt overleg met de lokale toegang. 
 

Vervoerscomponent 
In uitzonderingsgevallen waarin de ouders/ het netwerk de jeugdige niet zelf kunnen 
vervoeren, wordt van de Jeugdhulp aanbieder verwacht dat deze vervoer levert voor de 



 

Pagina 16 van 23 
 

jeugdige. In dat geval staat dit opgenomen in het -door de gemeente goedgekeurde- 
perspectiefplan of aanvraagformulier. Vervoer kan alleen worden toegewezen in 
combinatie met een arrangement en/of dagbesteding. Hierbij gaat het om vervoer binnen 
de zeven (7) Westfriese gemeenten.   
 
Vervoer kent twee (2) vormen, groepsvervoer en individueel vervoer, en zes (6) op afstand 
(enkele reis) gebaseerde intensiteiten. Dat maakt twaalf (12) productcodes vervoer, voor 
zowel heen als terug (retour). Deze kunnen achteraf aan het einde van de maand 
gedeclareerd worden naar rato van het daadwerkelijke gebruik 
Het vervoerscomponent niet gestapeld worden met een Segment C beschikking. 
 

3.2 Aanvullende producten 

Dagbesteding en medicatiecontrole zijn twee losse producten en daarmee geen 
onderdeel van de arrangementen.  

3.2.1 Dagbesteding 

Het aanvullende product dagbesteding heeft drie (3) intensiteiten; laag, midden en hoog. 
In onderstaande schema’s zijn de dagbestedingsvormen nader uitgewerkt.  
 
  

 
Dagbesteding laag 

 
Definitie Vormen van dagbesteding bij de Jeugdhulpaanbieder, 

waarbij een zinvolle dagbesteding met lichte begeleiding 
wordt geboden. De lichte variant van dagbesteding wordt 
ook ingezet in het kader van respijtzorg.  
 

Doelgroep • Geen of lichte ontwikkelingsproblemen en/of 
beperkingen 

• De jeugdige op of licht onder het leeftijdsniveau 
• Problematiek op één of enkele leefgebieden 
• Geen of nauwelijks veiligheidsrisico’s aanwezig binnen 

het gezin. 
• Ontlasting is onderdeel van de hulpvraag (respijtzorg). 

Resultaat • Het bieden van een ontspannen, zinvolle en 
gestructureerde daginvulling. 

• Het gezin is ontlast. 
• Het vergroten van sociale vaardigheden. 
• Het leren omgaan met eigen problematiek. 
• Het bevorderen van maatschappelijke deelname en het 

vergroten van zelfredzaamheid. 
• Het voorkomen van schooluitval. 

Groepsgrootte • Maximaal 8 jeugdigen per groep 
• Gemiddeld 6 jeugdigen per begeleider 

Er is sprake van groepsgerichte activiteiten en begeleiding. 
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Dagbesteding midden 

 
Definitie Vormen van dagbesteding bij de Jeugdhulpaanbieder, 

waarbij een zinvolle dagbesteding met begeleiding wordt 
geboden. Deze variant van dagbesteding wordt ook ingezet 
in het kader van respijtzorg.  
 

Doelgroep • Jeugdigen die niet volledig mee kunnen komen in het 
regulier/speciaal onderwijssysteem, of 

• waar ontlasting van het gezin onderdeel van de 
hulpvraag is (respijtzorg). 

• Lichte tot matige ontwikkelingsproblemen en/of 
beperkingen. 

• Jeugdigen die licht tot matig onder het leeftijdsniveau 
functioneren. 

• Problematiek op enkele leefgebieden. 
• Nauwelijks tot beperkte veiligheidsrisico’s aanwezig 

binnen het gezin. 

Resultaat • Het bieden van een zinvolle, doelgerichte en 
gestructureerde daginvulling. 

• Het gezin is ontlast. 
• Het vergroten van sociale vaardigheden. 
• Het leren omgaan met eigen problematiek. 
• Het bevorderen van maatschappelijke deelname en het 

vergroten van zelfredzaamheid. 
• Het voorkomen of deels oplossen van schooluitval. 
• Het voorkomen / oplossen van schooluitval. 
• Het terug begeleiden van de jeugdige naar het 

onderwijs. 

Groepsgrootte • Maximaal 6 jeugdigen per groep 
• Gemiddeld 5 jeugdigen per begeleider 

Er is sprake van  groepsgerichte activiteiten en begeleiding,  
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Dagbesteding hoog 

 
Definitie Vormen van dagbesteding of gespecialiseerde dagopvang 

bij de Jeugdhulpaanbieder, waarbij er intensieve 
doelgerichte begeleiding of begeleiding met een 
behandelend karakter wordt geboden.  

Doelgroep • Jeugdigen die niet volledig mee kunnen komen in het 
regulier/speciaal onderwijssysteem. 

• Matige tot ernstige ontwikkelingsproblemen en/of 
beperkingen. 

• Jeugdige die ruim onder het leeftijdsniveau functioneert. 
• Problematiek op meerdere leefgebieden, waaronder 

gedragsproblematiek. 
• Veiligheidsrisico’s aanwezig binnen het gezin. 
• Naast de hulpvraag naar dagbesteding is er vaak sprake 

van gezingsgerichte jeugdhulp. 

Resultaat • Het bieden van een zinvolle, doelgerichte en 
gestructureerde daginvulling. 

• Het doelgericht aanleren en/of vergroten van onder 
andere: 
• Sociale vaardigheden; 
• Vaardigheden om te gaan met intense emoties; 
• Omgaan met eigen problematiek. 

• Verminderen van psychische- en/of 
gedragsproblematiek 

• Het bevorderen van maatschappelijke deelname en het 
vergroten van zelfredzaamheid. 

• Het voorkomen of deels oplossen van schooluitval. 
• Het voorkomen / oplossen van schooluitval. 
• Het terug begeleiden van de jeugdige naar het 

onderwijs. 

 
Groepsgrootte • Maximaal 4 jeugdigen per groep 

• Gemiddeld 4 jeugdigen per begeleider 

Jeugdige heeft groepsgerichte begeleiding, vaak in kleinere 
groepen.  

 
 

3.2.2 Medicatiecontrole 

Voor een jeugdige waarbij na de beëindiging van een arrangement alléén nog periodieke 
medicatiecontrole nodig is kan de zorgaanbieder het medicatiecontrole tarief declareren. 
Medicatiecontrole is bedoeld om in te zetten als afgeschaalde zorg, nadat een 
zorgaanbieder klaar is met verdere behandeling en alleen de medicatiecontrole nog 
nodig is. Het gaat om een situatie waarin de zorgaanbieder het voortraject ook heeft 
gedaan en bekend is met de jongere. Medicatiecontroles die binnen een arrangement 
worden uitgevoerd vallen onder de arrangementstarieven. Indien voor een jeugdige een 
nieuw arrangement wordt opgestart bij een andere zorgaanbieder, mag deze 
medicatiecontrole gedeclareerd worden naast het arrangement.  
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Medicatiecontroles met betrekking tot psychofarmaca kunnen alleen uitgevoerd worden 
door een psychiater of een huisarts. 
 

4. Toelichting opbouw en functiemix arrangementenstructuur 

Ten opzichte van de huidige opbouw van de tarieven binnen de specialistische jeugdhulp 
-segment B- zijn er een aantal wijzigingen doorgevoerd die van invloed zijn op de opbouw 
van de tarieven per 2025. 

▪ Dagbesteding is geen onderdeel meer van een arrangement. Dit is een aanvullend 
product binnen de overeenkomst specialistische jeugdhulp –segment B. 

▪ Jeugdhulp met verblijf is een aparte overeenkomst met een apart inkooptraject. 
o Begeleiding en behandeling voor verblijfslocaties komen niet meer uit een 

arrangement binnen segment B. 
▪ Arrangementen segment B zijn maandtarieven.  
▪ Iedere gecontracteerde Jeugdhulpaanbieder ontvangt een eigen arrangement 

voor dat deel van de jeugdhulp die zij levert aan het gezin. 

Vertaling inhoud ondersteuningsprofielen naar functiemix 
De Gemeente heeft de tarieven op basis van de inhoud vertaald naar 

a) gemiddelde uren inzet per ondersteuningsprofiel; en  
b) gemiddelde uren inzet per ondersteuningsprofiel gecombineerd met de 

intensiteit; en 
c) gemiddelde inzet van verschillende disciplines 

 
Bovenstaande bepaald de gemiddelde uren inzet per arrangement en de benodigde 
gemiddelde  functiemix per arrangement. In de volgende twee paragrafen is dit nader 
uitgewerkt. 
 

4.1 Functiemix ondersteuningsprofielen 

Functiemix profiel 1 -4 Mix 
 

Functiemix profiel 5-6 Mix 
 

MBO4 10% MBO4 10% 
HBO 80% HBO 40% 
HBO+ 0% HBO+ 20% 
WO 10% WO 15% 
WO+ 0% WO+ 15% 
Totaal:    100% Totaal: 100% 

  
 
Functiemix profiel 7 Mix 

 
Functiemix profiel 8 Mix 

MBO4 10% MBO4 0% 
HBO 25% HBO 10% 
HBO+ 25% HBO+ 35% 
WO 20% WO 35% 
WO+ 20 % WO+ 20% 
Totaal:    100% Totaal: 100% 

 
 



 

Pagina 20 van 23 
 

4.2 Opbouw ondersteuningsprofielen 

Onderstaande onderbouwing van de urenopbouw van de ondersteuningsprofielen is 
gebaseerd op de gemiddelde verwachtte cliëntgebonden tijd. Cliëntgebonden tijd 
bestaat uit direct cliëntgebonden tijd en indirect cliëntgebonden tijd (paragraaf 2.4). 
Daarnaast wordt per ondersteuningsprofiel toegelicht waar de Gemeente de functiemix 
van de ondersteuningsprofielen op heeft gebaseerd.  
 
De ureninzet betreft een gemiddelde. Dit biedt ruimte voor de Jeugdhulpaanbieder, naar 
gelang de ondersteuningsbehoefte van de jeugdige/ gezin, tijdelijk meer of minder dan 
het gemiddelde aan hulp te leveren. Zo zal er bijvoorbeeld door vakantie, ziekte, 
feestdagen of andere onvoorziene omstandigheden niet of minder inzet zijn vanuit de 
Jeugdhulpaanbieder. Dit biedt onder andere de benodigde marge om op andere 
momenten een intensievere inzet te realiseren. 
 
Ondersteuning profiel 1 
Laag complexe jeugdhulp.  
De jeugdhulp is gericht op begeleiding en ondersteuning aan de jeugdige met lichte 
problematiek. De benodigde inzet van de hulp is beperkt. De inzet gaat uit van 
driekwartier per week cliëntgebonden tijd, waarbij er op termijn een afbouw plaats gaat 
vinden naar minder contact, bijvoorbeeld naar eenmaal per twee(2) weken. Bij een 
structurele intensieve inzet, kan de frequentie of duur van het contact met de jeugdige 
opgehoogd worden. 
Vanwege het begeleidingskarakter van dit profiel wordt er uitgegaan van begeleiding 
door een Mbo’er en/of onder supervisie van een Hbo’er. Waar nodig kan een 
gedragswetenschapper worden geconsulteerd. 
 
Ondersteuning profiel 2 
Laag complexe jeugdhulp. 
De jeugdhulp is gericht op begeleiding en opvoedondersteuning aan de ouder(s). Het 
betreft lichte opvoedondersteuning, met een hoge mate van beïnvloedbaarheid en 
waarbij er geen sprake is van zware gezinsproblematiek. De benodigde inzet van de hulp 
is beperkt en gaat uit van één (1) uur per week cliëntgebonden tijd. Op termijn wordt er 
afgebouwd naar, bijvoorbeeld eenmaal per twee(2) weken. Bij structurele intensievere 
inzet kan de frequentie en de duur van het contact met ouder(s) opgehoogd worden. 
Bijvoorbeeld naar wekelijkse opvoedondersteuning omdat de hulpvraag intensiever van 
aard is. 
Vanwege het begeleidingskarakter van dit profiel wordt er uitgegaan van begeleiding 
door een Mbo’er en/of onder supervisie van een Hbo’er. Waar nodig kan een 
gedragswetenschapper worden geconsulteerd. 
 
Ondersteuning profiel 3 
Laag complexe jeugdhulp.  
De jeugdhulp is gericht op lichte opvoedondersteuning aan ouder(s) met een eigen 
beperking, waardoor de noodzaak tot frequenter contact hoger licht dan bij 
ondersteuningsprofiel 2. Daarnaast wordt de jeugdige, al dan niet met eigen 
problematiek ook begeleidt. Hierbij gaat het om lichte problematiek bij de jeugdige. De 
benodigde inzet van de hulp is verdeeld naar gelang de hulpvraag en problematiek. De 
opbouw van het profiel gaat uit van eenmaal per week cliëntgebonden tijd aan de 
ouder(s) of de jeugdige. Indien nodig kan dit intensiever van aard zijn, bijvoorbeeld twee 
maal per week begeleidingscontact omdat dit tijdelijk door omstandigheden nodig is. In 
het gemiddelde tarief is hier rekening mee gehouden. 
Vanwege het begeleidingskarakter van dit profiel wordt er uitgegaan van begeleiding 
door een Mbo’er en/of onder supervisie van een Hbo’er. Waar nodig kan een 
gedragswetenschapper worden geconsulteerd. 
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Ondersteuning profiel 4 
Laag complexe jeugdhulp.  
De jeugdhulp is gericht op jeugdigen met een verstandelijke beperking, de noodzaak tot 
frequent contact is, vanwege het moeizame beklijven van het geleerde, aanwezig. De 
benodigde inzet van de hulp kan voor langere tijd aan de orde zijn. Ook is de begeleiding 
voor een deel gericht op ouders om specifieke opvoedvaardigheden te vergroten. Er is 
geen sprake van zware gezinsproblematiek.  Er wordt uitgegaan van een gemiddelde 
inzet van eenmaal per week cliëntgebonden tijd. Indien nodig kan dit intensiever van aard 
zijn, bijvoorbeeld twee maal per week begeleidingscontact omdat dit tijdelijk door 
omstandigheden nodig is. In het gemiddelde tarief is hier rekening mee gehouden. 
Vanwege het begeleidingskarakter van dit profiel wordt er uitgegaan van begeleiding 
door een Mbo’er en/of onder supervisie van een Hbo’er. Waar nodig kan een 
gedragswetenschapper worden geconsulteerd. 
 
Ondersteuning profiel 5 
Midden complexe jeugdhulp.  
De jeugdhulp is gericht op jeugdigen met een beperking, waarbij er sprake is van een 
behandel- en begeleidingsbehoefte. Er is sprake van problemen op meerdere 
ontwikkelingsgebieden. De functiemix ligt hoger dan ondersteuningsprofiel 4, gezien er 
ook behandeling geboden wordt aan de jeugdige in het kader van het beïnvloeden van 
diens problematiek. Diagnostiek kan hier onderdeel van zijn. Het gezinssysteem wordt 
tevens betrokken bij de behandeling en begeleiding. 
Gezien de grondslag binnen dit ondersteuningsprofiel is de noodzaak tot frequent 
contact aanwezig.  Door de beperking kan het aanleren van vaardigheden meer tijd in 
beslag nemen. Er wordt uitgegaan van een gemiddelde inzet van één tot tweemaal per 
week behandel- en of begeleidingscontact. Indien nodig kan dit intensiever van aard zijn, 
In het gemiddelde tarief is hier rekening mee gehouden. 
Vanwege de combinatie van begeleiding en behandeling binnen dit profiel wordt 
uitgegaan van een combinatie MBO, HBO, HBO+, WO en WO+.  
 
Ondersteuning profiel 6 
Midden complexe jeugdhulp. 
De jeugdhulp is gericht op jeugdigen met een lichamelijke beperking, waarbij er sprake is 
van een behandel- en begeleidingsbehoefte. Er is sprake van problemen op meerdere 
ontwikkelingsgebieden. De functiemix is gelijk aan ondersteuningsprofiel 5 , gezien er ook 
behandeling geboden wordt aan de jeugdige in het kader van het beïnvloeden van diens 
problematiek. Diagnostiek kan hier onderdeel van zijn. Het gezinssysteem wordt tevens 
betrokken bij de hulpverlening. 
Gezien de grondslag binnen dit ondersteuningsprofiel is de noodzaak tot frequent 
contact aanwezig.  Door de beperking kan het aanleren van vaardigheden meer tijd in 
beslag nemen. Er wordt uitgegaan van een gemiddelde inzet van één tot tweemaal per 
week behandel- en of begeleidingscontact. Indien nodig kan dit intensiever van aard zijn. 
In het gemiddelde tarief is hier rekening mee gehouden. 
Vanwege de combinatie van begeleiding en behandeling binnen dit profiel wordt 
uitgegaan van een combinatie MBO, HBO, HBO+, WO en WO+.  
 
Ondersteuning profiel 7 
Midden complexe jeugdhulp.  
De jeugdhulp is gericht op jeugdigen met ontwikkelingsproblemen en/of 
gedragsproblemen als gevolg van kind-eigen problematiek. Dit heeft een negatieve 
impact op verschillende leefgebieden en het gezins-functioneren. Er is sprake van een 
behandel- en begeleidingsbehoefte van de jeugdige en (intensieve) 
opvoedondersteuning aan de ouder(s). Er is gemiddeld twee uur per week contact met 
het gezin. Waar nodig kan dit (tijdelijk) intensiever van aard zijn, naar gelang de 
hulpvraag, problematiek en veiligheidsrisico’s. In het gemiddelde tarief is hier rekening 
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mee gehouden. De functiemix is bepaald op basis van de combinatie begeleiding, 
behandeling en (intensieve) opvoedondersteuning.  De behandeling wordt (deels) gedaan 
wordt door een WO of WO+ geschoolde professional. Diagnostiek kan onderdeel van de 
benodigde behandeling zijn.  
De jeugdhulp kenmerkt door het behandelkarakter waarbij wordt uitgegaan van een 
combinatie MBO, HBO, HBO+, WO en WO+.  
 
Ondersteuning profiel 8 
Midden complexe jeugdhulp.  
De jeugdhulp is gericht op gezinnen met meervoudige en complexe problematiek. Het 
gaat in de praktijk vaak om een combinatie van ouder(s) met eigen problematiek, 
problemen op meerdere leefgebieden (schulden, huisvesting e.d.), veiligheidsrisico’s en 
kind-eigen problematiek. Er is noodzaak tot een samenwerking met andere betrokkenen 
om de integraliteit te borgen en de juiste (volgorde van) aanpak te hanteren. De 
gemiddelde inzet kenmerkt zich door minstens drie keer per week intensief contact met 
de gezinsleden. Waar nodig kan dit (tijdelijk) intensiever van aard zijn, naar gelang de 
hulpvraag, problematiek en veiligheidsrisico’s. In het gemiddelde tarief is hier rekening 
mee gehouden. De functiemix is bepaald op basis van de combinatie behandeling, 
intensieve begeleiding en een systemische aanpak. De behandeling wordt (deels) gedaan 
door een WO of WO+ geschoolde professional. Diagnostiek kan onderdeel van de 
behandeling zijn. Vanwege het sterke behandelkarakter en de multidisciplinaire aanpak 
in dit profiel wordt uitgegaan van een combinatie HBO, HBO+, WO en WO+. 
 

4.3. Functiemix aanvullend product dagbesteding 

De gemiddelde functiemix voor de intensiteiten dagbesteding is: 
 
Functies  Mix 

laag 
Mix 
midden 

Mix 
Hoog 
 

MBO4 80% 50% 10% 
HBO 20% 40% 50% 
WO 0% 10% 30% 
WO+ 0% 0% 10% 
 
Totaal 

 
100% 

 
100% 

 
100% 

 
 
Dagbesteding laag 
Van dagbesteding laag maken jeugdigen gebruik die geen of lichte problematiek 
hebben. Vaak wordt deze vorm van dagbesteding gebruikt als een vorm van respijtzorg 
daar ontlasting van het gezin een onderdeel is van de hulpvraag. De jeugdige maakt 
gebruik van groepsgerichte activiteiten en begeleiding. Daarbij wordt uitgegaan van inzet 
van een Mbo’er (onder supervisie van een hbo’er en/of een Hbo’er.  
 
Dagbesteding midden 
Van dagbesteding midden maken jeugdigen gebruik die lichte tot matige problematiek 
hebben. Zij hebben ondersteuning nodig op meerdere leefgebieden en vragen 
aansturing gedurende (groeps-)activiteiten. Vanwege het begeleidingskarakter wordt er 
uitgegaan van een functiemix Mbo en Hbo. Waar nodig kan een gedragswetenschapper 
worden geconsulteerd of ingezet voor bijvoorbeeld observaties. 
  
Dagbesteding hoog 
De dagbesteding of gespecialiseerde dagopvang is gericht op jeugdigen met 
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ontwikkelingsproblemen en/of gedragsproblemen, als gevolg van kind-eigen 
problematiek. Er kan ook sprake zijn van schooluitval. Dit heeft een negatieve impact op 
verschillende leefgebieden en het gezinsfunctioneren. De begeleiding binnen 
dagbesteding hoog heeft een behandelend karakter. Vaak is er naast de dagbesteding 
sprake van ambulante gezinsgerichte jeugdhulp. Gezien de combinatie van 
groepsgerichte activiteiten en begeleiding met een behandelend karakter wordt 
uitgegaan van een combinatie MBO, HBO, WO en WO+. Een WO’er is beschikbaar voor 
onder andere observaties en doelgerichte groeps- of individuele interventies. 
 


